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Какво е АписGPT?

▪ Интелигентен асистент за българското право

▪ Специализиран правен чатбот за отговори, 
анализ и проекти на документи

▪ Използва и цитира информация от богатите 
правни бази данни на АПИС

▪ Различава се от общите големи AI модели: 
работи върху правни източници и конкретен 
правен контекст

Правен фокус

Източници на АПИС

Практически задачи
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Източници

▪ Действащото българско законодателство

▪ Актуалните текстове на актовете на Правото на ЕС

Законодателство

НОРМАТИВНА УРЕДБА

▪ Практиката на българските съдилища

▪ Практиката на Съда на ЕС и на ЕСПЧ

СЪДЕБНА ПРАКТИКА

➢ Исторически редакции на нормативните актове
➢ Практика на военните съдилища и на АС при БТПП
➢ Практика на КЗК, КЗЛД
➢ Ведомствена практика – НАП, НОИ, МТСП и др.
➢ Общински нормативни актове

Предстои добавяне на:

АПИС
правни 

бази данни

Съдебна практика
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Как работи АписGPT?
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Изисквания за ползване

▪ Ползване само в Уеб, включително чрез 
мобилно устройство

▪ Задължителен абонамент – поне 1 лиценз за 
уеб версията на продуктите:

o Апис Право

o Апис Практика

o Евро Право

▪ Лицензни ограничения: 

o 1 лиценз = 1 активен потребител

▪ Няма ограничение по брой отправяни заявки

Уеб достъп

Лиценз за правните 
продукти

Неограничен брой заявки

https://apis.bg/en/
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Абонаментни планове

10 % отстъпка за втори 
и следващ лиценз

24-часов свободен 
достъп за тестване

Годишен Месечен
Лицензирани продукти Без ДДС С ДДС Лицензирани продукти Без ДДС С ДДС

АписGPT (*) 360 € 432 € АписGPT (*) 50 € 60 €

АписGPT + Право, Практика и Евро Право 850 € 1020 € АписGPT + Право, Практика и Евро Право 90 € 108 €

(*) Потребителят има активен абонамент за продуктите Право, Практика и Евро Право
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15 юли 2026 г.apis.bg 7

Интерфейс и основни функционалности

Разговори Други функционалности 

Провеждане на разговор Проекти

• Задаване на въпрос / задача и редактиране • Създаване

• Прикачване на документи • Преместване на разговор

• Анонимизиране Настройки

• Търсене в съдебна практика • Избор на тема

• Копиране • Контрол  на данните

• Споделяне Източници

• Преименуване и изтриване Правна информация

• Обратна връзка • Условия за ползване

• Използвани източници • Политика за поверителност

История на разговорите Помощ

Търсене в разговорите • Често задавани въпроси

Любими разговори • Обратна връзка

https://apis.bg/en/
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Ключови възможности

▪ Интелигентен правен анализ и решаване на 
казуси

▪ Задълбочено проучване на приложимата 
съдебна практика

▪ Анализ на юридически документи

▪ Изготвяне на проекти на правни документи и 
становища

▪ Резюмиране и структуриране на обемна 
информация

Правна аргументация

Систематизирано знание

Готови правни текстове
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АписGPT и Правен помощник

АписGPT Правен помощник

Роля Интелигентен правен консултант и анализатор Дигитален оператор за документи и данни

Как работи Чат-система с ИИ, която разбира контекста на 
въпроса и анализира казуси, документи и 
правни източници

Структуриран инструмент с форми и алгоритми за 
извличане на данни и автоматизирано генериране на 
документи

Подходящ за • Правно проучване
• Анализ на съдебна практика
• Изграждане на теза и стратегия
• Създаване, проверка или редакция на 

правен текст

• Акцент върху процесуалното право
• Готови проекти на искови молби, жалби, договори, 

комплекти за фирмена регистрация
• Автоматизирано извличане на данни от документи 

и регистри

Основна полза Дълбочина на анализа и по-силна аргументация Бързина, автоматизация, структуриран резултат

Препоръка: двата продукта заедно дават пълен работен цикъл – правни проучвания, анализ и стратегия с АписGPT, автоматизация и готови документи с Правен помощник.
Резултат: повече правна стойност за по-малко време.

Различни роли в правната работа – най-ефективен резултат при съвместно използване

https://apis.bg/en/


Сигурност и поверителност

Какви данни се обработват в АписGPT, къде се 
съхраняват, как се защитават и какъв контрол 

има потребителят
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Обработка и съхранение на данните

Данните се използват само доколкото е нужно за предоставяне на 
услугата.

▪ Данни за потребителския профил – име, email;

▪ Потребителска комуникация – въпроси, прикачени файлове и 
генерирани отговори;  

▪ Съхранение в защитена облачна инфраструктура на Microsoft Azure в 
рамките на ЕС; 

▪ Криптиране при пренос и при съхранение; 

▪ Достъп само за оторизирани лица чрез потребителско име и парола.

https://apis.bg/en/
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Контрол от потребителя
Потребителят управлява историята и може да намали риска чрез 
анонимизация.

▪ Историята на разговорите се пази за срок, избран от потребителя 
(Настройки → Контрол на данните → Съхранение на данни): 3, 6, 12, 24 
месеца или безсрочно;

▪ Всеки разговор може да бъде изтрит;

▪ Анонимизацията се извършва преди изпращане на данните към AI 
(Настройки → Контрол на данните → Анонимизиране на данни);

▪ Анонимизацията обхваща имена, ЕГН, имейли, IP адреси, банкови данни, 
номера на документи и др.;

▪ Потребителят следва да преглежда съдържанието, защото автоматичната 
анонимизация не е абсолютна.

https://apis.bg/en/
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Външни AI доставчици и гаранции
OpenAI, Google и Mistral се използват като технологични доставчици, 
но разговорите на потребителя не се използват за обучение.

▪ AI моделите на OpenAI, Google и Mistral се използват чрез защитена 
API интеграция, която осигурява по-високо ниво на сигурност, контрол 
и договорни гаранции от обикновено ползване през публичен чатбот;

▪ Информацията се изпраща само доколкото е нужна за генериране на 
отговор;

▪ Доставчиците могат временно да пазят данни до 30 дни с цел 
сигурност и предотвратяване на злоупотреби;

▪ Нито АПИС, нито доставчиците използват потребителските разговори 
и документи за обучение на AI модели.

https://apis.bg/en/
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Роли съгласно GDPR (1)
Операция по 

обработване
Данни Цел Роля на потребителя Роля на АПИС

Роля на външните 

доставчици

1. Регистрация, 

абонамент, 

управление на 

акаунт

Име, имейл, 

организация, 

потребителски 

профил, абонаментен 

план

Сключване и изпълнение на 

договор с потребителя; 

управление на достъпа до 

приложението

Субект на данни, 

когато е физическо 

лице, или 

представител на 

клиент, когато 

акаунтът е 

корпоративен

Администратор Не участват

2. Фактуриране, 

счетоводство, 

плащания

Данни за клиент, 

представител, 

фактура, плащане, 

счетоводни реквизити

Изпълнение на договор; 

изпълнение на законови 

счетоводни и данъчни задължения

Субект на данни, 

когато е физическо 

лице, или 

представител на 

клиент, когато 

акаунтът е 

корпоративен

Администратор Не участват
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Роли съгласно GDPR (2)
Операция по 

обработване
Данни Цел Роля на потребителя Роля на АПИС

Роля на външните 

доставчици

3. Въвеждане на 

въпрос, казус или 

качване на 

документ от 

потребителя

Съдържание на 

заявката; възможни 

лични данни за 

клиенти, страни по 

дела, служители, 

контрагенти, 

длъжници, свидетели 

и др.

При избрана опция 

„Анонимизация“ —

данни, които се 

разпознават, 

премахват, заменят 

или маскират преди 

изпращане към 

големия езиков модел 

(LLM)

Приемане и подготовка 

на заявката за 

обработване; 

При избрана опция 

„Анонимизация“ —

ограничаване на 

личните данни, които 

могат да бъдат 

изпратени към LLM 

доставчик

Администратор за 

личните данни, 

които сам решава да 

въведе във връзка 

със своя казус; 

отговаря за 

преценката дали и 

какви лични данни 

да въведе

Обработващ спрямо 

потребителя за 

съдържанието на заявката, 

включително за 

извършването на 

анонимизацията;

АПИС обработва данните 

само с цел предоставяне на 

услугата и подготовка на 

заявката за следващия етап;

АПИС не използва данните 

от заявката за свои 

самостоятелни цели, 

включително обучение на 

езикови модели

Не участват в 

първоначалната 

обработка на заявката 

в средата на АПИС
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15 юли 2026 г.apis.bg 16

Роли съгласно GDPR (3)
Операция по 

обработване
Данни Цел Роля на потребителя Роля на АПИС Роля на външните доставчици

4. Изпращане на 

заявката към LLM 

чрез API

Потребителска заявка, 

контекст, системни 

инструкции, 

технически метаданни

Генериране на 

отговор от голям 

езиков модел

Администратор за 

личните данни, които 

е въвел в заявката

Обработващ спрямо 

потребителя за 

съдържанието на 

заявката; 

Администратор за 

техническата 

организация на 

услугата и избора на 

доставчици

Подизпълнители/Подобработв

ащи на АПИС — доставчици 

на LLM — OpenAI, Google и 

Mistral — обработват данните 

само за предоставяне на API 

услугата съгласно сключен 

договор и допълнително 

споразумение (DPA)

5. Генериране и 

връщане на отговор

Отговор, генериран от 

големия езиков модел; 

евентуално 

възпроизведени или 

изведени лични данни 

от заявката

Предоставяне на 

функционалността 

на „АписGPT“ и 

връщане на резултат 

към потребителя

Администратор за 

последващото 

използване на 

отговора в своята 

работа

Обработващ за 

генерирания отговор 

като част от услугата 

към потребителя; 

Администратор за 

общото 

предоставяне и 

организация на 

услугата

Подизпълнители/Подобработв

ащи на АПИС — доставчици 

на LLM — OpenAI, Google и 

Mistral — действат само в 

рамките на API обработката, 

нямат самостоятелни цели, не 

използват данните за обучение  

на свои модели
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Роли съгласно GDPR (4)

Операция по 

обработване
Данни Цел

Роля на 

потребителя
Роля на АПИС Роля на външните доставчици

6. История на 

разговорите

Потребителски 

въпроси, отговори, 

времеви печати, 

акаунт, 

идентификатори

Достъп на 

потребителя до 

историята на 

разговорите; 

продължаване на 

разговор; доказване 

на изпълнение; 

поддръжка

Администратор

за съдържанието, 

което е въвел

Обработващ спрямо 

потребителя за 

съдържанието на 

разговорите; 

Администратор за 

организацията на 

съхранението, 

сигурността, логовете, 

както и за избора на 

облачна 

инфраструктура

Подизпълнител/подобработващ

спрямо АПИС - Microsoft Azure -

действа като доставчик на 

облачна инфраструктура съгласно 

приложимите договорни условия 

като съхранява историята на 

разговорите в криптиран вид на 

защитени сървъри в рамките на 

ЕС; 

LLM доставчиците OpenAI, 

Google и Mistral съхраняват 

историята на разговорите не 

повече от 30 дни само с цел 

сигурност и превенция срещу 

злоупотреби
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Роли съгласно GDPR (5)
Операция по 

обработване
Данни Цел

Роля на 

потребителя
Роля на АПИС Роля на външните доставчици

7. Технически 

логове, сигурност, 

предотвратяване на 

злоупотреби

IP адрес, устройство, 

време на заявка, 

акаунт, грешки, API 

логове, security logs

Сигурност, одит, 

предотвратяване на 

злоупотреби, 

поддръжка, защита 

на системата

Субект на данни Администратор Обработващи за технически 

логове по предоставяне на API 

услугата - доставчици на LLM 

— OpenAI, Google и Mistral; 

8. Поддръжка, 

разглеждане на 

сигнали и обратна 

връзка от 

потребители

Идентификационни 

данни, описание на 

проблем, запитване, 

сигнал, предложение, 

обратна връзка, 

технически данни; при 

необходимост — части 

от разговор или 

заявка, предоставени 

от потребителя или 

необходими за 

диагностика

Клиентска 

поддръжка; 

диагностика и 

решаване на 

технически или 

функционални 

проблеми; 

разглеждане на 

сигнали; анализ на 

обратна връзка; 

подобряване на 

функционалността, 

качеството и 

сигурността на 

услугата

Субект на данни; 

възможно 

администратор за 

лични данни на 

трети лица, които 

сам включва в 

сигнала или 

обратната връзка

Администратор за 

клиентската 

комуникация, 

разглеждането на 

сигнали, анализа на 

обратната връзка и 

подобряването на 

услугата; Обработващ 

за съдържание от 

казуси или разговори, 

доколкото то се 

разглежда само за 

обслужване на 

конкретна заявка на 

потребителя

Обичайно не участват; 

възможно е участие на външни 

технически доставчици като 

обработващи/подобработващи, 

когато това е необходимо за 

диагностика, поддръжка или 

отстраняване на проблем
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Роли съгласно GDPR (6)

Операция по 

обработване
Данни Цел

Роля на 

потребителя
Роля на АПИС Роля на външните доставчици

9. Статистика за 

използване на 

приложението

Метаданни за 

употреба, брой заявки, 

натоварване на 

системата, използвани 

функции, технически 

събития, данни за 

производителност, 

грешки, време за 

отговор

Изготвяне на 

статистически анализ; 

наблюдение на 

работата и 

натоварването на 

приложението; 

подобряване на 

функционалността, 

производителността, 

стабилността, 

сигурността и 

качеството на услугата

Субект на данни Администратор Обработващ/подобработващ

спрямо АПИС - Microsoft Azure, 

чрез услугата Azure Monitor -

действа съгласно приложимите 

договорни условия; LLM 

доставчиците не участват в тази 

операция
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